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EMANCIPA

PROGRAMA DE ASESORAMIENTO Y ORIENTACION PARA LA
MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD DE PERSONAS JOVENES EN
RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL, CON LA FINALIDAD DE
FOMENTAR SU AUTONOMIA Y EMANCIPACION.
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Introduccion

En el ano 2018, al amparo de los medios y condiciones proporcionados por las
instituciones, iniciamos con mucha ilusion y gracias a la colaboracion ciudadana
creamos recursos destinados a personas jovenes extuteladas con la finalidad de
apoyarlos en su proceso de emancipacion.

Esta iniciativa nace tras detectar la problematica que estas personas sufren al
cumplir la mayoria de edad, quienes guedan en desamparo, en la calle y sin
recursos, ademas de poseer un nulo o deficiente apoyo familiar y social que
favorezca el proceso de la emancipacion y garantice su integracion social y laboral.

Para abordar adecuadamente la realidad que nos ocupa, desde este programa se
ofrecen recursos, un hogar para poder emanciparse e integrarse socialmente, un
hogar donde, en convivencia familiar, puedan sentirse protagonistas de su proceso
educativo, potenciando su maduracion personal y su integracion social,
permitiéndoles vivir una vida autonoma y normalizada y favoreciendo su
emancipacion.

El desarrollo afectivo, cognitivo y social se ve favorecido por unas condiciones
basicas, entre ellas un contexto armonioso, que Nno genere estres.

Este perfil se fue ampliando a jovenes inmigrantes y jovenes en situacion de
vulnerabilidad de todo el estado espanol y asi surge el proyecto Emancipa. Con la
realizacion de este proyecto buscamos proporcionar una atencion integral, que
cubra todas las necesidades de los chicos y chicas, potenciando el desarrollo
afectivo, cognitivo y social, favoreciendo su insercion social y laboral. Ademas, se les
ofrece dos recursos de alojamiento y manutencion, para quienes lo demanden con
un limite de plazas para que pueda darle estabilidad a su proceso de emancipaciony
logren alcanzar una vida independiente.

ASOCIACION DE FAMIIAS SOLIDARIAS
> PARA EL DESARROLLO
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Nuestra entidad

La Asociacion Familias Solidarias para el Desarrollo, nace el 16
de octubre de 2003, en San Fernando, como organizacion de
naturaleza asociativa sin animo de lucro, al amparo de lo
dispuesto en el articulo 22 de la Constitucion Espafola, de la
Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho
de Asociacion y demas disposicion vigente dictadas en
desarrollo y aplicacion de aquélla, asi como las disposiciones
normativas concordantes.

La Asociacion fue constituida a través de un movimiento
ciudadano, en concreto 207 familias muy comprometidas
con la busqueda de la justicia social y con experiencia como
familias acogedoras, hecho que les hace especialmente
sensibles a las situaciones de vulnerabilidad de las personas
menores, siendo su objetivo inicial dar apoyo a cuantas
familias o personas individuales se encontrasen en alguna
modalidad de acogimiento o adopcion.

Actualmente, y gracias a la participacion de muchas familias
voluntarias, se han podido ampliar las fronteras de ese
objetivo, extendiéndose a la cobertura de las necesidades de
personas jovenes sin hogar, en grave riesgo de exclusion
social, con especial atencion a aquellas de origen inmigrante.
Asi como, debido al conflicto beéelico originado en Ucrania,
nuestra asociacion ha dado un paso mas creando un
programa de acogimiento familiar de personas refugiadas.

Datos identificativos

Direccion: Calle Mistral N°010, Chiclana de la Frontera
(Cadiz).11130. Teléfono: 661 30 88 66.

Correo: coordinacion@familiasolidarias.org CIF: G11777851.
Presidente: Juan Molina Gomez, DNI: 28855825W.
Naturaleza juridica: Entidad de caracter social sin fines de
lucro, constituida por 224 familias de la provincia de Cadiz.
Fecha de constitucion: 2003. Registro de Nacional de
Asociaciones: N° 171708.
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Fines y valores
de la entidad

Promover la coordinacion entre los sectores
gue intervienen de forma directa en el
desarrollo de los programas de acogimiento
y adopcion: personal tecnico de la
administracion, entidades colaboradoras
(SAAF ) y Asociaciones de familias.

Ofrecer un espacio de informacion,
formacion y apoyo para las familias de
acogida y colaboradoras, con objeto de
mejorar los procesos y mediar en las
dificultades que surjan, teniendo como
horizonte fundamental el interés superiory
los derechos de los ninos y ninas.

Promover el acogimiento familiar, la
adopciony el recurso de familias
colaboradoras, o cualquier modalidad en
coordinacion con la administracion y otras
entidades sociales.

Brindar una alternativa a los y las jovenes
extutelados/as cuando cumplen 18 aflos y se
guedan sin recursos para vivir.

ASOCTAGEN DE FLMILAS SILDARIAS
PARA ELDESARROLLC.
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Fomentar la independencia y la autonomia de
las personas extuteladas, inmigrantesy
juventud en situacion de vulnerabilidad,

procurando que busquen soluciones establesy
reales que cubran sus necesidades biologicas,
psicologicas y sociales, que posibiliten su
desarrollo personal y social.

MISION

Luchar por el cumplimiento de los derechos de las familias, la infancia
y juventud, trabajando conjuntamente tanto con las familias como
con los y las jovenes en situacion de vulnerabilidad, buscando su
desarrollo y previniendo su exclusion social, con la pretension de
alcanzar una transformacion social.

@ﬁw&FﬁSUUE :K Fundacién "la Caixa” 04
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Reconocimientos

"La juventud en situacion de vulnerabilidad es un testimonio del espiritu
humano resiliente y de la busqueda constante de oportunidades y un
futuro mejor."

Una vez mas, tenemos la satisfaccion de los resultados obtenidos con el
proyecto “EMANCIPA", por lo apostamos por su continuidad basandonos en
resultados reales avalados por nuestras personas usuarias, empresas
colaboradoras en insercion laboral, entidades de colocacion y demas
actores presentes en este proceso de emancipacion y autonomia disehado
para dar alas a colectivos vulnerables. La realidad nos afianza como entidad
obteniendo un alto porcentaje de personas usuarias que consiguen su total
integracion en la sociedad en la que vivimos.

Dado el contexto del proyecto, que comenzo en Enero de 2024 y se preve
que finalice en septiembre de 2024, con el objetivo de atender a 97
personas jovenes en situacion de vulnerabilidad, la insercion laboral de 31 de
ellos hasta la fecha es un logro destacable por varias razones:

El hecho de que se hayan conseguido 31 inserciones laborales en un periodo
relativamente corto indica una alta eficacia del proyecto. Considerando que
aun queda tiempo hasta la finalizacion del proyecto en septiembre, estos
resultados preliminares son prometedores y sugieren que el objetivo de
insercion podria alcanzarse o incluso superarse.

La capacidad del proyecto para lograr tales resultados en menos de la
mitad del tiempo programado refleja una planificacion y ejecucion
efectivas. Las estrategias utilizadas para la capacitacion e insercion de los
jovenes en el mercado laboral estan demostrando ser adecuadas vy
eficientes.

Con un enfoque en jovenes en situacion de desamparo y vulnerabilidad,
cada insercion laboral representa un cambio significativo en la vida de un
individuo. Este impacto no es solo economico, sino tambien emocional y
social, ya que el empleo puede mejorar la estabilidad y autoestima.

&ﬁﬁfﬁSﬂﬂE TK Fundacién "la Caixa”
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Dadas las circunstancias actuales de crisis producida por los distintos
acontecimientos que se van sucediendo, creemos absolutamente
necesario seguir apoyando a personas que se encuentran en riesgo de
exclusion social, haciendo especial mencion al creciente numero de
migrantes y jovenes en situacion de vulnerabilidad que conforma en la
actualidad un colectivo aun mas susceptible de no poder desarrollar su vida
de forma autonoma e independiente sin acompahamiento, debido a
factores que influyen directamente tales como falta de apoyo familiar, falta
de recursos, barrera idiomatica en el caso de inmigrantes y herramientas
para avanzar en un proceso que requiere de apoyo profesional organizado.

No quisieramos continuar sin antes hacer una mencion de agradecimiento
al voluntariado, al personal laboral, a las diversas entidades y sobre todo a la
Fundacion La Caixa por su apuesta en nuestro proyecto y su colaboracion.

B

ASOCTADON DE FLMILAS SOLIDARIAS
PARA ELDESARROLLC.
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Proyectos actuales

A lo largo de estas casi dos decadas de
existencia, nuestra entidad Familias Solidarias
para el Desarrollo, ha ido creciendo de manera
exponencial, gracias indudablemente a la labor
de las familias colaboradoras y el voluntariado.

COMPARTIENDO FRONTERAS

Acogimiento familiar de 203 personas
refugiadas procedentes de Ucrania.

ABRIENDO PUERTAS

Programa de cualificacion y formacion para la
mejora de la empleabilidad de personas jovenes en
riesgo de exclusion social. con la finalidad de
fomentar su autonomia y emancipacion.

EMPODERA

Programa de atencion, informacion, orientacion,
asesoramiento y acompanamiento administrativo,
y juridico a personas migrantes para su inclusion
social.

PROYECTO MIGUEL

Acompafiamiento y formacion a familias adoptivas,
acogedoras y colaboradoras, asi como de
sensibilizacion y difusion de la adopcion, el

acogimiento familiar, y el programa de familias
colaboradoras

DECOSTRUYENDO

Promocion de la Igualdad de Género a traves de
la educacion en igualdad entre mujeres 'y
hombres, fomentando la eliminacion de los roles
y estereotipos de genero con la colaboracion de
la Consejeria de Inclusion Social, Juventud,
Familias e Igualdad de la Junta de Andalucia.

EMPRENDIENDO EL VUELO

Acompafnamiento para la emancipaciony la
autonomia de 20 personas jovenes que

proceden del SPM con la colaboracion de la
Consejeria de Inclusion Social, Juventud,

Familias e Igualdad de la Junta de Andalucia-

07
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| Plan de igualdad

La Asociacion de Familias Solidarias para el Desarrollo mantiene una
trayectoria de compromiso con los derechos de hombres y mujeres, con la
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres y con la
defensa de los derechos humanos, asi como para dar cumplimiento a los
preceptos legales antes citado. Por todo ello, ha elaborado un Plan de
lgualdad de oportunidades de empresa. Plan de Igualdad en los terminos
previstos en el Real Decreto 201/2020, de 13 de octubre, por el que se
regulan los planes de igualdad y su registro y se modifica el Real Decreto
713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y deposito de convenios y acuerdos
colectivos de trabajo.

Asi como la integracion de la perspectiva de genero en el desarrollo del
proyecto "EMPODERA" de forma transversal. Plan de igualdad cuyo ambito
de actuacion es la propia empresa de la asociacion, en toda su extension Y
para todas las personas que prestan sus servicios en ella y cualquiera que
sea su relacion laboral, voluntariado asi como las personas participantes de
los proyectos.

La transversalidad de su aplicacion afecta a:

1. El contenido de todas las actuaciones desarrolladas en el proyecto
intervencion con las personas participantes

2. La redaccion con lenguaje inclusivo de todos los documentos (Plan de
igualdad, Plan de calidad, Plan de actuacion con voluntariado, Plan de
conciliacion, Proyecto Emprendiendo el vuelo, formularios etcetera

3. Se incluye la formacion en igualdad de genero en la formacion psicosocial
de las personas participantes, asi como voluntariado.

AN DE FAMILRS SOLOARIAS
PARA ELDESARROLLC.
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4. Se dota al personal de una formacion especifica en igualdad de generoy
prevencion de la violencia machista.

S. Se interviene en actuaciones psicoeducativas ante cualquier incidencia
gue suponga micro machismos o situaciones de desigualdad en el trato,

ocurrida entre las personas participantes y con todo el personal.

6. Se contemplan indicadores de genero en todo el proceso evaluativo.

¥ AFASODE :K Fundacién "la Caixa” 09

AN D PAMIURS SILITRIAS
PARA ELDESARROLLC.



| Plan de calidad

Nuestra entidad esta en constante autoevaluacion con el fin de mejorar la
eficacia de nuestras acciones y proyectos, encaminados a fines de justicia
social, equidad y solidaridad. De ahi que hayamos obtenido el Certificado de
Calidad ISO 9001.

En esta mirada hacia dentro, y debido al cada vez mas amplio niumero de
actividades en las que nos hemos involucrado, en aumento desde que
comenzaramos nuestra andadura alla por el ano 2003, hemos querido abrir
las puertas de nuestra asociacion mostrando, tanto a las personas
beneficiarias, a las voluntarias, como a las socias que nos apoyan
economicamente, toda aquella informacion relevante y verificable que
afecta al desarrollo de nuestro proyecto. Siempre en linea con lo estipulado
por la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno, publicada en el BOE num. 295 de 10 de
diciembre de 2013. por la Ley 19/2013, de @ de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno, publicada en el BOE num.
295 de 10 de diciembre de 2013.

La calidad es la garantia de que los recursos se estan gestionando
eficientemente, nuestro Plan de Calidad es un acto de responsabilidad civil
y autocuidado, porque nos permite abordar un futuro sostenible,
controlando los riesgos y descubriendo las oportunidades.

La norma Internacional ISO 9001 esta enfocada a la consecucion de la
calidad en una organizacion mediante la implementacion de un metodo o
Sistema de Gestion de la calidad (SGC). La certificacion de calidad para
asociaciones y organizaciones sociales basadas en la norma internacional
ISO 9001 se ha convertido desde el ano 2002 en un referente de calidad a
nivel mundial.

En la norma ISO 9001 se establecen los requisitos de un Sistema de Gestion
de la Calidad, que permiten a una asociacion demostrar su capacidad de
satisfacer los requisitos de las personas usuarias y acreditar esta capacidad
ante cualquier parte interesada.

El proceso de implantacion ha requerido de una serie de decisiones y
cambios formales en la manera de funcionar de la Asociacion de Familias
Solidaria para el Desarrollo y en nuestro proyecto "Emprendiendo el Vuelo
"oero tambien, y sobre todo, una interiorizacion de los principios de la
calidad, por parte de las personas que forman parte de la organizacion, que
asegure la eficacia y sostenibilidad.

AN DE FLMIURS SOLI0ARIAS
FARA ELDFSARROLLC.
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JUSTIFICACION

"Cada desafio es una
oportunidad para
crecer y brillar. Juntos
y juntas, construimos
un camino de exitos."



Justificacion

La realizacion del presente proyecto

tiene como finalidad ofrecer a las
personas jovenes en riesgo de
exclusion social, los recursos

necesarios para que alcancen una
satisfactoria insercion social y laboral
que les permita la adquisicion de
autonomia Y, por  tanto, su
emancipacion. El perfil potencial de
las personas jovenes que participan
en nuestro programa, en su mayoria
son jovenes procedentes del sistema
de proteccion de menores, pero
tambien atendemos a personas
extranjeras inmigrantes y cualquier
persona joven de nacionalidad
espanola procedente de los servicios
sociales comunitarios en situacion de
vulnerabilidad socioeconomica,

exclusion social y/o riesgo de
padecerla.

Segun el Instituto Nacional de
Estadistica (INE), en Espana hay

alrededor de 3,5 millones de jovenes
entre 16 y 29 anos, de ellos, alrededor
de 1,2 millones se encuentran en
situacion de vulnerabilidad social.

Segun datos del Eurostat, la tasa de
pobreza infantil en Espana se situa
por encima del 25%, lo que indica la
magnitud del problema de la
vulnerabilidad socioeconomica entre
los jovenes espanoles.

ASCETACON DE FLMILAS SOLITWELAS
RROLLD

Segun datos de UNICEF, en Espana,
alrededor de 40.000 ninos vy
adolescentes se encuentran bajo la
proteccion de los servicios de
bienestar infantil en un momento
dado. Estos jovenes pueden enfrentar
desafios significativos al salir del
sistema de proteccion, incluida la
falta de apoyo familiar y la necesidad
de desarrollar habilidades para la vida
independiente.

Personas jovenes procedentes del los
Servicios de Proteccion de Menores

Las personas jovenes provenientes
del sistema de proteccion de
menores representan  un  grupo
diverso, cuyas experiencias previas y
circunstancias varian ampliamente.
Generalmente, estos jovenes han
atravesado situaciones dificiles en su
infancia, como abuso fisico,
emocional, negligencia o abandono
por parte de sus familias biologicas,
lo que puede dejar secuelas
emocionales y psicologicas
significativas.

PARA ELDFSA
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Suelen carecer de una red de apoyo
familiar estable, ya que pueden haber
sido separados de sus familias
biologicas debido a circunstancias
traumaticas o problematicas. Esto
significa que pueden enfrentar Ia
transicion a la vida adulta sin el apoyo
emocional y financiero que muchos
jovenes reciben de sus familias.

Al salir del sistema de proteccion de
menores, enfrentan desafios
significativos para encontrar vivienda
estable y empleo, asi como para
adquirir habilidades basicas para la
vida independiente, como administrar
el dinero, cocinar y buscar empleo.
Muchos de estos jovenes pueden
haber experimentado interrupciones
en su educacion y pueden necesitar
apoyo adicional para completar su
educacion 'y adquirir habilidades
necesarias para el empleo.

Sin el apoyo adecuado, corren el
riesgo de caer en situaciones de
desamparo, como la falta de vivienda,
la  participacion en actividades
delictivas y el consumo de sustancias.
Por lo tanto, es crucial
proporcionarles un apoyo continuo y
personalizado para facilitar una
transicion exitosa a la vida adulta
independiente. Esto puede incluir
acceso a servicios de asesoramiento,
vivienda de transicion, programas de
capacitacion laboral y oportunidades
educativas adaptadas a sus
necesidades individuales.

ASOCTADEN DE FLMILAS SILTARIAS

Personas jovenes extranjeras
migrantes

Segun datos del Instituto Nacional de
Estadistica (INE) de Espana, el pais ha
experimentado un aumento
constante en el numero de residentes
extranjeros en las Ultimas decadas.
Segun el ultimo informe disponible,
mas de 5 millones de personas en
Espana son extranjeras, lo que
representa aproximadamente el 10%
de la poblacion total. Muchos
inmigrantes pueden enfrentar
barreras adicionales al acceso a la
educacion y al empleo debido a su
estatus migratorio, falta de
conocimiento del idioma y
discriminacion.

Las personas jovenes migrantes en
situacion de vulnerabilidad en Espana
conforman un grupo diverso con
caracteristicas especificas
relacionadas con su migracion y sus
circunstancias socioeconomicas. En
terminos generales, estos personas
provienen de diversas regiones del

mundo y migran por diferentes
mMotivos, como conflictos,
persecuciones, crisis economicas o
en busqueda de mejores

oportunidades de vida y trabajo.

En cuanto a su edad y situacion
migratoria, abarcan un rango amplio,
desde adolescentes hasta adultos vy

adultas jovenes, y pueden tener
distintos estatus legales, como
refugiados, solicitantes de asilo,

migrantes economicos, menores no
acompanados o victimas de trata de
personas.

FARA ELDFSARROLLC.
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Personas jovenes de nacionalidad
espanola procedente de los servicios
sociales comunitarios

El  perfil de personas jovenes
procedentes de los servicios sociales
comunitarios en situacion de
vulnerabilidad socioeconomica puede
incluir jovenes que provienen de
familias con bajos ingresos, hogares
monoparentales, o) que han
experimentado situaciones de
desempleo prolongado o falta de
acceso a recursos basicos.

Este hecho, genera una alta
desproteccion y una mayor
vulnerabilidad, ya que les limita a la

hora de acceder al mercado laboral

en igualdad de condiciones , solo
logran empleos precarios, mal
remunerados y de baja
cualificacion.

La mayor parte de estos y estas
jovenes presentan carencias
formativas, ligadas tambien a
insuficiente autonomia personal y
dificultad de acceso a la educacion
reglada. En el caso de las personas
extranjeras antes tuteladas,
abandonan el sistema de
proteccion con una escasa 0O nula
formacion.

:K Fundacién "la Caixa”
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No podemos negar que estos chicos 'y
chicas se enfrentan al reto de la
emancipacion precipitada y que
necesitan incorporarse al mercado
laboral de forma acelerada, sin contar
con la preparacion y formacion
necesaria. Es por ello, que no
podemos mirar hacia otro lado y este

ano nos planteamos el reto de
favorecer la  formacion 'y la
cualificacion, para mejorar la
empleabilidad de las personas

jovenes participantes, con el fin de
promover condiciones de igualdad de
oportunidades y evitar cualquier
forma de exclusion social.

Nuestros Yy nuestras jovenes
comparten una serie de
caracteristicas, destacando la

carencia de una red de apoyo social y
familiar. Se enfrentan a un proceso de
emancipacion acelerada donde se le
exige una plena autonomia
economica y social, a pesar de no
poseer de la madurez, experiencia,
recursos y formacion necesaria.

o AFASODE
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Con el fin de establecer prioridades y estrategias de intervencion, se

presentara una matriz DAFO, en la

que se expondran, a grandes

rasgos, las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades que

enfrenta el colectivo que nos ocupa.

LABORAL:

Alta motivacion, interés y valor hacia el trabajo.
Capacidad para el aprendizaje y la formacion.
Disponibilidad geografica y de jornada
Experiencia laboral previa en el pais de origen.

FORMATIVA /EDUCATIVA
Afan de superacion. Actitud de esfuerzo,

flexibilidad y adaptacion.

Constancia, perseverancia y ganas de trabajary

aprender.
Conocimiento bicultural (cultura de origen y pais
de acogida).

Idioma del pais de origen.

ECONOMICO:

Falta de una red de apoyo econdmica.
Falta de habilidades para la busqueda de
recursos.

Imposibilidad de acceder a una vivienda por
recursos. propios.

Debilidades

¥ AFASODE
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LABORAL

Escasa experiencia profesional.
Desconocimiento del mercado laboral espanol.
Falta de herramientas para la busqueda activa de
empleo.

Escasa formacion profesional.
Dificultad con el idioma.

Reserva por parte del tejido empresarial para la
contratacion por su juventud, inexperiencia y por
un posible rechazo intercultural.

FORMATIVA/EDUCATIVA
Escasa o nula formacion académica.
Falta de habitos de estudio
Bajos conocimientos en el uso de las TIC.
Dificultad con el idioma.

SOCIAL
Necesidad de integracion en la cultura acogida.
Red social muy pequena.

Dificultad para relacionarse con otras culturas.
Dificultad con el idioma.
Convicciones religiosas muy arraigadas, no
coincidentes con la cultura del pais residente.

15
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Oportunidades

ECONOMICO:

Subvenciones y ayudas por parte de los servicios

sociales y otros recursos (banco de alimentos,

gimnasio). Subvenciones y ayudas por parte de la

administracion. Reformas legislativas y apuestas

de los gobiernos por la creacion de recursos para

jovenes extutelados

LABORAL
Creciente demanda del personal laboral y la
escasez de trabajadores/as cualificado/as en
distintos sectores de servicios. Nuevas
tecnologias. Coordinacion con entidades
especializadas en la insercion sociolaboral.

EDUCATIVO
Coordinacion con otras entidades y centros
educativos de la zona. Entidades y recurso de
insercion laboral. Redes de apoyo mutuo.
Coordinacion con otras entidades y recursos
locales.

<« AFASODE

ASOCTADON DE LIRS SOLITARIAS
PARA ELDESARROLLC.
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Amenazas

ECONOMICO:

Escasez de subvenciones, prestaciones y ayudas.

Crisis producida por el conflicto con Ucrania.
Alta tasa de desempleo

EDUCATIVO
Dificultades en adaptacion de programas de
educacion tanto formal como no formal.
Dificultades administrativas para la
homologacion de titulo y convalidaciones.
Escasos mecanismos para que las personas
extuteladas finalicen estudios de formacion
reglada.

LABORAL
Alta tasa de desempleo
Precariedad laboral anterior (economia
sumergida).
Dificultad para la regulacion administrativa.

SOCIAL
Estigmatizacion social y discriminacion
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Tras ofrecer un perfil sobre las caracteristicas generales de este
colectivo, definiremos que entendemos por situacion de exclusion
social o riesgo de padecerla.

Atendiendo a la definicion de Hernandez (2008) citada por Agost y Martin
(2012:132):

“La exclusion social se define como un proceso mediante el cual los
individuos o los grupos son total o parcialmente excluidos de una
participacion plena en la sociedad en la que viven, como los obstaculos que
encuentran determinadas personas para participar plenamente en la vida
social, viendose privadas de una o varias opciones consideradas
fundamentales para el desarrollo humano”.

Asimismo, y siguiendo a Agost (2004), entre los mecanismos estructurales
de produccion de la exclusion se encuentran entre otros factores el
deterioro de las estructuras familiares, la evolucion y las rupturas del
sistema de valores, la tendencia a la fragmentacion social y la evolucion de
los fendmenos migratorios.

F

En este sentido, un alto porcentaje de las personas jovenes con las que la
Asociacion Afasode trabaja han sufrido a lo largo de su vida algun momento
de desestructuracion familiar, vivenciando procesos de desproteccion, no
han tenido referentes positivos en la infancia y/o adolescencia, han sido
tutelados o0 0 son personas con una larga trayectoria migratoria, las cuales
migraron solas a una temprana edad etc., en el caso de jovenes de
nacionalidad espanola proceden de familias desestructuradas. Estas
circunstancias hacen que en muchos casos hayan tenido mas factores de
riesgo que de proteccion/compensacion, lo que les ha podido llevar a una
situacion de riesgo de exclusion social.

<% AFASODE :K Fundacién "la Caixa”
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Si la transicion a la vida activa de los jovenes es un momento de
vulnerabilidad, en el caso de los jovenes en riesgo de exclusion social, ex-
tutelados por la Administracion, extranjeros, inmigrantes... dicho proceso de
insercion laboral se ve aun mas plagado de obstaculos y necesidades que
sus iguales.

La mayoria de los chicos y chicas presenta una baja empleabilidad, debido a
diversas circunstancias condicionadas por niveles bajos educativos,
dificultades con el idioma, dificultades administrativas a la hora de la
homologacion de titulo y convalidaciones, falta de red de apoyo y el escaso
dominio de competencias para la busqueda de empleo y mantenimiento del
MismMo.

Dependiendo de la forma en que las personas jovenes afronten la transicion
al mercado de trabajo, de sus recursos/apoyos y de sus
posibilidades/expectativas sobre la transicion saldran o no de la previsible
trayectoria excluyente.

Segun Parrilla, Gallego y Morifa, 2009.:

Los jovenes en riesgo de exclusion social experimentan una situacion vital
muy compleja y viven la transicion a la vida activa como una etapa
complicada, al tener que enfrentarse a una serie de barreras muy diversas
qgue obstaculizan su participacion en la sociedad (Bendit y Hahn-Bleibtreu,
2008; Tezanos, 2009).

ASOCTACON DE PLMILAS SRS
PARA ELDESARROLLD

@\ FASODE :K Fundacién "la Caixa” 18



Segun Laparra, Aguilar y Gaviria (1996), el concepto de exclusion
social es muy complejo y multidimensional. Este concepto hace
referencia a la falta de acceso a la educacion, la salud, el empleo, los
sistemas de proteccion social, el dinero y las relaciones sociales,
frente al concepto tradicional de pobreza entendida solo como
insuficiencia de ingresos. Los jovenes en situacion de exclusion
social se caracterizan por:

1) pertenecer a familias con
bajo nivel educativo.

2) estar inmersos en un
circulo de pobreza y
marginacion.

3) carecer de redes sociales
de apoyo solidas.

4) pertenecer a culturas
minoritarias excluidas y a
veces autoexcluyentes,

5) Vivir situaciones de
desestructuracion
personal/familiar

Segun Orteu (2008) las personas jovenes en riesgo de exclusion social
tienen:

a) bajo rendimiento academico,

b) baja autoestima,

c) deficit en habilidades sociales e interpersonales,.

d) escasas habilidades domeésticas,

e) modos de relacionarse con los otros que no dejan espacio al dialogo,

f) dificultades para adquirir conocimientos nuevos,

g) miedo e inseguridad dada su necesidad de madurar a una edad
temprana,

h) gran rigidez en las ideas sobre si mismos y sus vidas.

ASCETACON DE FLMILRS SOLIDARIAS
FARA L DFSARROLLC.
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La mayor parte de estas personas jovenes, dada su circunstancias, se
enfrentan a una “edad adulta instantanea”. Estas personas jovenes tendran
gue conseguir su autonomia a una edad mucho menor de lo que es habitual
en nuestra sociedad, partiendo de situaciones de mayor desventaja porque
sus necesidades son mas complejas: sufren habitualmente deficits en areas
vitales importantes y el sistema de apoyo social es mucho mas debil; esta
circunstancia les hace mas vulnerables.

Para estos chicos y chicas es prioritario la inclusion al mercado laboral, ya
que les permitira la ansiada adquisicion de autonomia e independencia.
Pero dada sus circunstancias personales y sus escasa formacion las
posibilidades reales de encontrar un empleo se reducen exponencialmente
y solo pueden tener accesos a empleos de baja cualificacion.

Por ende, nace la idea de poner en marcha, el presente proyecto.

ASCETACON DE FLMILRS SOLIDARIAS
FARA L DFSARROLLC.
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PERSONAS
DESTINATARIAS

"Cada obstaculo es
una oportunidad para
crecer. Juntos y
juntas, rompemos
barreras y alcanzamos

alturas.”



Personas destinatarias

Se preve la participacion de 70 personas jovenes.

Personas jovenes tuteladas derivadas de centros de proteccion de menores
a traves de sus delegaciones territoriales, con una historia de desamparo
previa.

Personas jovenes en situacion de vulnerabilidad socioecontmica o
desamparo.

Inmigrantes y jovenes de nacionalidad espanola procedentes de los
servicios sociales comunitarios en riesgo de exclusion social.

En definitiva, las personas destinatarias del presente proyecto sera
cualqguier joven en situacion de vulnerabilidad socioecondmica que no
presenten alteraciones de conductas, problemas de salud mental y/o
consumo de sustancias toxicas.

Este colectivo presenta grandes dificultades para la integracion y la
emancipacion. Ya que, no cuentan con la madurez, experiencia, recursos
economicos ni la red social o familiar de apoyo necesaria para afrontar esta
situacion. Ademas, suelen poseer un nivel educativo bajo que dificulta su
integracion socio laboral.
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UBICACION

"La transformacion
comienza contigo.
Este viaje es una
travesia de
descubrimiento y
crecimiento.”



Ubicacion

El programa se llevara a cabo en dos
ubicaciones estrategicas: la Sede de
la Asociacion Familias Solidarias para
el Desarrollo (AFASODE) en la Avenida

de la Diputacion, Chiclana de la
Frontera (Cadiz) y en 2 recursos de
acogida que cuentan con 12 plazas en
total.

Instalaciones

En la Sede de AFASODE, contamos
con espacios especialmente
disenados para ofrecer
intervenciones individuales con los
jovenes participantes. Estos espacios
se caracterizan por ser amplios, bien
iluminados y acogedores, lo que
favorecera un ambiente propicio para
el dialogo y la confianza durante las

sesiones. Ademas, su disposicion
permite garantizar la privacidad
necesaria para abordar temas

sensibles de manera personalizada.

La sede cuenta con un salon versatil y
espacioso, con capacidad para
albergar a aproximadamente 45
personas. Este salon sera el escenario
principal para llevar a cabo sesiones

grupales y talleres con los
participantes del proyecto. Su
amplitud y disposicion permitiran
realizar actividades dinamicas vy
participativas, promoviendo la
interaccion entre los jovenes vy
facilitando el intercambio de

experiencias y aprendizajes.

Tanto la Sede de AFASODE como el
recurso de alojamiento se
seleccionaron cuidadosamente por
sus instalaciones adecuadas y su
ubicacion estrategica en una zona
centrica y de facil acceso. Esta
eleccion garantiza que los
participantes puedan acceder
comodamente a los espacios vy
aprovechar la proximidad a diversos
servicios y recursos disponibles en la
comunidad.

«# AFASODE
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OBJETIVOS

"Construyamos \

puentes entre
culturas, creando un
mundo
donde todos
encuentren su lugar.”



El proyecto "Emancipa" busca apoyar a 70 personas jovenes en riesgo de
exclusion social o en situacion de gran vulnerabilidad mediante acciones
integradas de orientacion e insercion laboral, destinadas a mejorar las
posibilidades de empleo de las personas participantes, ayudandoles a
situarse en mejores condiciones en el mercado laboral, reforzando sus
capacidades, disminuyendo sus obstaculos personales y del entorno,
favoreciendo su autonomia y dotandoles de los recursos necesarios para su
integracion social.

Objetivo General

Mejorar la empleabilidad de los participantes por medio de estrategias
de orientacion e insercion laboral, fortalecimiento de competencias
individuales, promocion de la autonomia personal, intermediacion laboral
y asesoramiento juridico ”.
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Objetivos Especificos

Promover la empleabilidad de los y las jovenes mediante la realizacion de un
itinerario personalizado de insercion y favorecer el conocimientoy el uso de
herramientas BAE (bUsqueda activa de empleo), y de recursos y entidades

Incrementar el
activo de
empresas con
potencial para
futuras
contratacionesy
facilitar espacios
de relaciony
colaboracion con
los diferentes
agentes
sociolaborales -
empresariado,
formadores/asy
el propio
colectivo de

personas jovenes.

Favorecer la
interculturalidad,
el conocimiento

del entorno, el
idiomay la
cultura del pais
de origen, para
promover el
dialogo, la
concertaciony,
con ello, la
integraciony
convivencia

enriquecida entre

culturas.

&

AFASODE

de busqueda de empleo.

Dotar a los y las jovenes de
un repertorio de
herramientas y habilidades
personales y profesionales
necesarias para
desenvolverse en el
mercado de trabajo:
responsabilidad, trabajo
en equipo, puntualidad.....
para potenciar la
autonomia personal y
promover el conocimiento
de diferentes recursos de
apoyo.

Facilitar el acceso a la
regulacion migratoria a
traves de la provision de
asesoramiento juridico
especializado y la gestion
eficiente de
documentacion necesaria,
asegurando la obtenciony
renovacion oportuna de
permisos de residencia,
trabajoy otros
documentos migratorios
cruciales para su
estabilidad legal en el pais.

Realizar un seguimiento
continuo de la insercion
laboral de las personas
jovenes que han
participado en el proyecto.
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Objetivos transversales

Sensibilizar en materia de igualdad entre mujeres y hombres.
Fomentar la educacion y concienciacion ambiental.

Promover la igualdad de oportunidades y no discriminacion laboral.
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METODOLOGIA

"El unico limite es tu
imaginacion."



METODOLOGIA

El proyecto tiene la duracion de un ano y consta de dos fases, para que
guede garantizada la atencion integral de estas personas jovenes.

Primera fase: acogida y diagnostico, donde se analizaran las necesidades
concretas de las personas usuarias, se realiza su proyecto personal de vida
y se inicia su itinerario formativo y la regularizacion documental en el caso
de las personas de origen inmigrante, incluyendo un seguimiento vy
evaluacion personalizados durante todo el programa.

Segunda fase: se trabaja competencias a traves de talleres que se
desarrollaran de manera continuada durante todo el proyecto, y otras que
se ejecutaran con caracter puntual.

Dentro del modelo educativo que ofrece el proyecto, se persigue el
fomento de la independencia y autonomia de las personas jovenes,
procurando que busquen soluciones estables y reales que cubran sus
necesidades bioldgicas, psicologicas y sociales, que posibiliten su desarrollo
personal y su integracion sociolaboral, potenciando la responsabilidad
frente a los hechos y actuaciones de la vida real con el objetivo de dotarlos
de herramientas, darles alas, para esbozar su propio futuro.
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Por lo tanto, la metodologia que guia nuestra intervencion sera la siguiente:

Metodologia Individualizada, personalizada adaptada a las necesidades y
situacion concreta de la persona joven: La atencion que reciben las
personas jovenes es individualizada, se trabajara partiendo de las
caracteristicas y demandas personales de cada joven, teniendo en cuenta
sus necesidades concretas, pues estos se encuentran en diferentes puntos
de partida. Trabajamos desde su proyecto personal de vida, en base a sus
objetivos personales, necesidades y demandas. A la hora de trabajar los
talleres y actividades, se tendra en cuenta la situacion especifica de cada
persona, sus conocimientos, su grado de autonomia y otros factores.

Metodologia participativa: Concibiendo a las personas jovenes como
agentes activos para la transformacion desde la accion con el fin de facilitar
el camino para que estas y estos jovenes adquieran las competencias que
les permitan convertirse en los principales agentes sociales de su propio
desarrollo. Los/as jovenes deben trabajar para conseguir sus objetivos, las
personas profesionales seran la guia y facilitadora, les proporcionaran las
herramientas necesarias que puedan dar lugar a cambios sociales, con
repercusion en sus propias vidas, en el dia a dia y en el acceso a
oportunidades. De esta manera, buscamos una mayor autonomia en sus
procesos de desarrollo y emancipacion, de modo que las asociaciones que

participamos en su atencion y acom anamiento seamos cada vez menos
intrusivas. o
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Metodologia practica; enfocada a resolver problemas cotidianos de la vida
real. Pretendemos que las personas jovenes aprendan a resolver
problemas de la vida real y a trabajar mediante objetivos y metas que se
encontraran en un entorno. Se parte de la realidad, que al final es a lo que
se van a enfrentar las personas jovenes. Por lo que esto es una motivacion
ya que les permite enfocar sus futuros proyectos de vida. Se pretende
instaurar estas habilidades a traves del entrenamiento y puesta en marcha
(ensayos). Se tratara de crear oportunidades de consolidar los
aprendizajes mediante su aplicacion a una situacion real. Los mecanismos
gue se ponen en marcha para conectar la teoria y la practica son:

- Relacionar los contenidos y los ejemplos con las situaciones reales que se
pondran en practica.

- Garantizar, durante el proceso formativo y a posteriori, posibilidades de
practicar lo aprendido en contextos reales (demostraciones practicas
externas).

Todo ello se hard con un Método progresivo y comprensivo que supone
considerar las situaciones personales de las personas jovenes. Es decir, se
realizara un proceso de acompanhamiento que permita aprovechar lo que
va ocurriendo e ir desarrollando los aprendizajes en funcion de la
experiencia.

Se facilitara en todo momento el aprendizaje significativo y funcional, ya
gue se pretende promover el desarrollo de estrategias encaminadas a
relacionar los contenidos teodricos abstractos con situaciones de la vida
real.
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ACTIVIDADES
R

“Cree entimismo y en
todo lo que eres. Sabe
que hay algo dentro
de ti que es mas
grande que cualquier
obstaculo”



ACTIVIDADES

El proyecto “Emancipa" pretende mejorar la empleabilidad de los y las
jovenes participantes. Para ello, se realizara el diseno de itinerarios que
configuren su proyecto de vida 'y que comprenda un perfil formativo y
laboral de cada una de las personas jovenes participantes. Dicho itinerario
contempla, a partir de diagnosticos individuales, acciones integradas de
orientacion, formacion e insercion laboral acorde con las necesidades,
requerimientos y objetivo laboral a conseguir por cada una de las
personas jovenes participantes, siendo fundamental la atencion individual a
traves de tutorias individualizadas.

Para la consecucion de los objetivos propuestos en el presente proyecto,
trabajaremos fundamentalmente desde 4 areas:

Asesoramiento, Orientacion e Informacion (atencion individualizada).

Durante el Itinerario se ofreceran a traves de entrevistas individualizadas o
mediante talleres grupales toda aquella informacion, orientacion vy
asesoramiento que cada caso requiera atendiendo a las necesidades tanto
individuales como grupales. En talleres de pequenos grupos se trabajara la
capacitacion formativa, laboral y la orientacion vocacional.

Asimismo se ofrecera informacion y asesoramiento sobre toda la red de
recursos academicos, formativos, prelaborales, ocupacionales y laborales
que existen en la comunidad, ya que la principal herramienta para el acceso
a todos los recursos es el saber de la existencia de los mismos, por ello se
hace imprescindible la orientacion hacia ellos y el asesoramiento sobre
cuales son los mas adecuados y necesarios para satisfacer las demandas y
favorecer el proceso de insercion social y laboral
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Itinerarios Individualizados de Insercion

La insercion supone participar en un proceso de duracion variable, no
impuesto sino compartido, y que implica necesariamente un compromiso
por ambas partes, en el que se ofrecen una serie de herramientas vy
recursos que tratan de favorecer la motivacion de los y las jovenes
mediante su ayuda y apoyo.

Tal como afirma Guerrero (2005) el Itinerario: “Permite a la persona en
riesgo de exclusion social ocupar un empleo en el mercado de trabajo,
facilitando su incorporacion al empleo a traves de un conjunto de
instrumentos y procedimientos técnicos de apoyo a justados a las
necesidades de cada persona”.

En los itinerario de insercion se ayudara a las personas jovenes a identificar
las sus expectativas y carencias formativas, laborales y personales, se
definira su perfil vocacional, Asi mismo, se fomentara la motivacion
propiciando el autoconocimiento para ajustar el Itinerario a las posibilidades
reales del mercado.

Talleres diversos

En cuanto a la preparacion de los y las jovenes, con el fin de desarrollar un
repertorio de herramientas y habilidades personales y profesionales para la
blUsqueda activa de empleo, se desarrollan diferentes talleres: Tecnicas de
busqueda activa de empleo; Taller de entrevistas de trabajo; Taller de
Informatica..

Asi como, se llevaran a cabo sesiones grupales (talleres), con el fin de
favorecer la empleabilidad de las personas jovenes y de promover la
educacion y profesionalizacion laboral.
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Servicio de asesoramiento juridico y gestion de documentaciéon de
extranjeria

El servicio de asesoramiento juridico y gestion de documentacion de
extranjeria es fundamental para ayudar a las personas migrantes a navegar
por los complejos procesos legales y administrativos asociados con la
estancia y establecimiento en un nuevo pais. Este servicio abarca una serie
de actividades clave:

Asesoramiento legal: Proporcionar informacion y orientacion sobre las leyes
de inmigracion, incluidos los derechos y deberes de las personas migrantes.
Explicar los distintos tipos de visados, permisos de residencia,
procedimientos de asilo, etc.

Preparacion y presentacion de solicitudes: Ayudar a las personas jovenes
migrantes a preparar y presentar las solicitudes necesarias para obtener
visas, permisos de trabajo, residencia, asilo politico, reagrupacion familiar y
otros documentos legales necesarios.

Representacion ante autoridades: Representar a las personas migrantes
ante las autoridades de inmigracion y otros organismos gubernamentales.
Esto puede incluir asistir a entrevistas, audiencias en tribunales o
apelaciones.

Gestion de renovaciones y cambios de estatus: Asistir en el proceso de
renovacion de permisos y en la gestion de cambios de estatus migratorio,
como pasar de estudiante a trabajador o de permiso temporal a residencia
permanente.

Consultas sobre integracion y derechos laborales: Ofrecer consultas sobre
como la legislacion laboral afecta a las personas migrantes y asesorar en
cuestiones como la convalidacion de titulos extranjeros y el acceso al
mercado laboral.

Apoyo en emergencias legales: Proveer asistencia rapida en situaciones de
emergencia, como detenciones o problemas legales imprevistos.

«# AFASODE :K Fundacién "la Caixa” . lI 30 I
T ]




L )
TALLERES POR OBJETIVOS .

Con el fin de:

Promover la empleabilidad de los y las jovenes mediante la realizacion de un
itinerario personalizado de insercion y favorecer el conocimiento y el uso de
herramientas BAE, y de recursos y entidades de busqueda de empleo.

Actuaciones

En primer lugar, de manera individualizada y consensuada con los vy las
jovenes se elaborara un Itinerario Personalizado de Insercion en base a sus
objetivos laborales.

En segundo lugar, de forma grupal, pero adaptado a las caracteristicas
individuales de cada persona joven se llevara a cabo los siguientes talleres:

Taller habilidades en la busqueda de empleo.
Taller las redes sociales de apoyo a la insercion sociolaboral.
Taller busqueda activa de empleo por internet.
Taller de entrevista.
Taller de acceso a la Informatica basicay a las redes
sociales.

Con el fin de:
Incrementar el activo de empresas con potencial para futuras

contrataciones y facilitar espacios de relacion y colaboracion con
diferentes agentes sociolaborales -empresariado, formadores/as vy eI

propio colectivo de personas jovenes.
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Busqueda de posibles empresas de insercion laboral.
Sensibilizacion del tejido empresarial respecto a este
colectivo de poblacion.

Intermediacion con empresas y ofertas laborales.
Promover beneficios que incentiven la contratacion de los 'y
las jovenes del programa y que, en definitiva, supongan
soluciones estrategicas a las dificultades de contratacion.
Por ejemplo, practicas en empresas.

Con el fin de:

Favorecer la interculturalidad, el conocimiento del entorno, el idioma vy la
cultura del pais de origen, para promover el dialogo, la concertacion y, con
ello, la integracion y convivencia enriquecida entre culturas.

Actuaciones:

Taller conocimiento del entorno

Taller sobre la cultura espanola
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ASDETADEN D FLMILRS SILIARIAS
PARA ELOFSARROLLG




Con el fin de:

"Facilitar el acceso a la regulacion migratoria a traves de la provision de
asesoramiento juridico especializado y la gestion eficiente de
documentacion necesaria, asegurando la obtencion y renovacion
oportuna de permisos de residencia, trabajo y otros documentos
migratorios cruciales para su estabilidad legal en el pais."

»

ay

Talleres para informar a las personas jovenes migrantes sobre sus
derechos legales y los procedimientos necesarios para la regulacion de
SU estatus migratorio.

TALLER DE BUROCRACIA.

GESTION DE DOCUMENTACION

TALLER DE NACIONALIDAD
ESPANOLA
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TEMPORALIZACION
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"Manten tus suenos
siempre vivos y trabaja
duro
para hacerlos
realidad."”



e
TEMPORALIZACION

El presente proyecto tiene una duracion de un ano.

El tiempo estimado que una persona participante sea beneficiaria del
programa, dependera de diversos factores y variables condicionadas por el
cumplimiento de los objetivos personales y profesionales de cada joven.

Por tanto, la permanencia en cada una de las acciones contempladas
dentro de los programas debiera vincularse a las necesidades individuales
de cada joven y la salida debiera producirse cuando el chico o la chica
alcance los objetivos que se han marcado tanto desde equipo profesional
como de la persona usuaria.

CRONOGRAMA

Con el fin de ofrecer una atencion integral que abarque las diferentes
dimensiones individuales y grupales de la poblacion objeto de dicho
proyecto, se presenta el siguiente cronograma.

Meses de ejecucion 1 2 3 4 5) 6 7 8 9 10 |l 12

SELECCION

ORIENTACION

TALLERES

ACOMPANAMIENT
o

REFUERZO
EDUCATIVO

CLASES DE
ESPANOL
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RECURSOS

"Tienes el potencial de
cambiar el mundo no
tengas miedo de sonar
en grande. jEl futuro
esta en tus manos!"



RECURSOS

Recursos humanos

En la actualidad, el equipo multidisciplinar voluntario esta compuesto por
una estructura basica que integrada diversos perfiles profesionales:

1 Coordinador General; 2 Integradoras Sociales; 1 trabajadora Social;
2 monitores/as para actividades de ocio y tiempo libre.

Debido a las necesidades detectadas durante el desarrollo del proyecto
creemos necesario la contratacion de:

1 Educadora

1 Monitor mediacion intercultural
1 Auxiliar administrativo

1 Asesor Juridico

Recursos materiales

La realizacion del siguiente proyecto precisa recursos materiales fungibles 'y
no fungibles, y asi como recursos de infractructura.

FUNGIBLE NO FUNGIBLE INFRAESTRUCTURA

Productos de
limpieza.
Productos de

alimentacion. Mobiliario varios 2 Recursos de
Productos de higiene Menaje del hogar. Emancipacion en
oersonal Bicicletas. Chiclana de la
Merarial S mhnasiutes Ordenadores. Frontera (Cadiz).
Alimentos.

Ropa, calzado.
Tarjetas bono bus.
Materiales para
talleres
Materiales de oficina.




Recursos econémicos

El presente proyecto es financiado por entidades privadas, a traves de la
inversion de personas asociadas asi como por La Fundacion La Caixa en
caso de que se nos conceda la presente convocatoria.

PRESUPUESTOS

En el siguiente recuadro presentamos el presupuesto para las futuras
contrataciones.

Presupuesto del Proyecto:

Gasto personal horas meses cantidad
Educadora 30h/semana 10 16.000 €
Monitor Mediacién Intercultural 30h/semana 10 16.000 €
Auxiliar Administrativo 30h/semana 10 16.000 €
Asesor Juridico 30h/semana 10 18.670 €

total gasto personal: 66.670 €

Total solicitado: 50.000 €
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EVALUACION

“La integracion no se
trata de hacer que
todos sean iguales,

sino de crear un
espacio donde todos
puedan ser
diferentes."



EVALUACION

Podemos definir la evaluacion de programas como “investigacion
sistematica de los diferentes procesos, efectos y resultados de un
determinado programa, proyecto, o intervencion que permita establecer su
valor y calidad con el fin de que las conclusiones sirvan a la toma de
decisiones” (Fernandez-Ballesteros, 1995). Uno de los aspectos mas
relevantes de esta definicion, y que lo diferencia de otras practicas llevadas
a cabo para valorar intervenciones, es el hecho de emitir un juicio de valor,
esto es, concretar la calidad o el merito de la intervencion pudiendo afirmar
sobre la misma si ha sido eficaz, efectiva y/o eficiente. Esta fase es tan
importante como el disefo y la puesta en marcha del programa y requiere
de la misma atencion y esfuerzo que éstas. De hecho, no planificar ni
invertir lo necesario en la valoracion de la intervencion, podria conllevar no
tener la certeza de que los recursos destinados al programa esten teniendo
los efectos deseados, pudiendo incluso tener efectos contrarios a los
pretendidos.

Para que la evaluacion de programas sea posible, en ningun caso debe
constituir una accion puntual, sino que debe ser un proceso continuo que
se inicie con el diseno del programa -estableciendo unos objetivos que
permitan una posterior evaluacion de los mismos-, continue durante su
funcionamiento -recogiendo toda la informacion que se precise para poder
valorar la calidad del mismo- y se realice tiempo despues de que la
intervencion haya finalizado, pudiendo asi comprobar los efectos que el
programa ha tenido sobre los y las jovenes que en el han participado.

La evaluacion nos permitira averiguar el impacto que el programa ha tenido,
tanto en el corto como en el largo plazo, sobre las participantes, en este
caso, los y las jovenes , pero tambien como se ha desarrollado el servicio
ofrecido.

Por tanto, desde nuestra entidad llevamos a cabo una evaluacion continua 'y
sistematica contemplada en todas las fases del proyecto y siguiendo
metodos cualitativos y cuantitativos que nos permitan medir la realizacion
de las actividades propuestas, los resultados obtenidos en funcion de los
objetivos establecidos y el impacto generado en la poblacion destinataria.

ASOCTADEON DI FLMILAS SILTARLAS
PARA ELDESARROLLC.
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Evaluacion inicial

Antes de poner en marcha el siguiente proyecto, el equipo multidisciplinar
se reunio para llevar a cabo una evaluacion de este, con la finalidad de
comprobar la calidad tecnica del proyecto, la adecuacion al contexto y a
los participantes, asi como su evaluabilidad y viabilidad. Con el fin de
facilitar la evaluacion se utilizd una encuesta (Anexo 1). Se realizara al
comenzar el proceso de intervencion, con la finalidad de adaptar el
proyecto a la realidad.

Evaluacion del proceso

La evaluacion de proceso trata de definir el modo en que se esta
ejecutando el programa, como se llevan a cabo las actividades, los recursos
utilizados, y en general, si todo se ajusta a lo establecido en el diseno. Nos
servira como estrategia de mejora y deteccion de posibles deficiencias,
permitira ajustar, reorientar, modificar, reforzar, comprobar.. sobre la
marcha del proyecto de intervencion y evaluar si se estan logrando los
resultados previstos en los objetivos planteados. Con el fin de facilitar la
evaluacion se utilizara una encuesta (Anexo Il)

Esta evaluacion debera dar pie a la deteccion e implementacion de mejoras
y se llevara a cabo de manera ininterrumpida, sistémica y permanente
teniendo en cuenta la coordinacion y participacion de todos/as los/a
implicados, tomando en especial consideracion la valoracion que los y las
jovenes hacen sobre la calidad de la atencion recibida.

Procedimientos y frecuencia de las evaluaciones:
- Semanalmente la organizacion se reune para hacer una valoracion interna
y formativa del seguimiento de la practica diaria del proyecto. La
informacion obtenida se recoge en un acta (Anexo Il).

- Una vez a la semana se realiza una asamblea con las personas jovenes
participantes del proyecto, para comentar aspectos generales de
funcionamiento del programa, debatir cuestiones relacionadas con la
convivencia y con la organizacion de las actividades de los recursos,
exponer gquejas y sugerencias.

. Diariamente personal trabajador y voluntariado recogen informacion
relevante a traves de un diario de campo, el cual suben al drive de la
asociacion.

. Trimestralmente se evaluan personas usuarias, voluntariado y personal
trabajador a traves de cuestionarios.

- Anualmente una auditoria externa certifica el cumplimiento y la calidad de
las normas, evaluando su cumplimiento, comprobando anomalias vy
proponiendo mejoras.
- Se realiza registro de asistencia a los talleres (Anexo VI) y cuestionario d

satisfaccion (Anexo V). I
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Evaluacion final: de resultado y de impacto.

Los indicadores de resultado e impacto (Anexo IV) son herramientas clave
en la evaluacion del proyecto. Estos indicadores proporcionan medidas
concretas y tangibles que permiten evaluar si el proyecto esta logrando sus
objetivos y cual es su impacto real en la comunidad beneficiaria. La
utilizacion de indicadores adecuados y relevantes es fundamental para
comprender la efectividad de las intervenciones sociales y para informar la
toma de decisiones tanto durante la implementacion del proyecto como en
el futuro.

Los indicadores desemperfan un papel crucial en la evaluacion del proyecto
al proporcionar una base objetiva para medir el progreso y evaluar el
impacto de las intervenciones. Su importancia radica en varios aspectos
clave:

Medicion del progreso: Los indicadores permiten monitorear el avance del
proyecto a lo largo del tiempo, proporcionando una vision clara de si se
estan alcanzando los objetivos establecidos. Al establecer puntos de
referencia claros y medibles, los indicadores ayudan al equipo del proyecto
a evaluar su desempeno y realizar ajustes segun sea necesario para
garantizar el logro de los resultados deseados.

Evaluacion de la efectividad: Los indicadores proporcionan una medida
objetiva de la efectividad de las intervenciones. Permiten evaluar si las
actividades implementadas estan generando los cambios previstos y si
estos cambios estan teniendo un impacto positivo en la vida de las
personas jovenes beneficiarias. Esto es fundamental para garantizar que los
recursos se utilicen de manera eficiente y que se maximice el impacto
social.

Aprendizaje y mejora: Los indicadores facilitan el aprendizaje organizacional
al identificar areas de exito y areas de mejora en el diseno, implementacion
y gestion del proyecto. Al analizar los datos recopilados a traves de los
indicadores, se pueden identificar buenas practicas, lecciones aprendidas y
oportunidades de mejora para futuras intervenciones. Esto contribuye a un
ciclo continuo de aprendizaje y mejora del proyecto desarrollado.

‘; ~AFASODE :K Fundacién "la Caixa”
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“Llegar en union es el
principio. Mantenerse
juntos y juntas, es el
progreso. Trabajar en
colaboracion es el
exito."



ANEXO | : ENCUENTA DE EVALUACION INICIAL

Indicadores de calidad del programa (EVALUACION INICIAL)  Grado de cumplimiento
Observaciones

Nulo- 0. Bajo-1Medio-2 Alto-3 Muy alto-4

Adecuacién a los destinatarios

El programa responde a las necesidades, carencias y demandas detectadas en las personas jovenes.

0 1 2 3 4

El programa se adapta a las caracteristicas (nivel sociocultural) de las personas jovenes.

0 1 2 3 4

El programa cuenta con el apoyo y participacion directa por parte de las personas destinatarias.

0 1 2 3 4

Adecuacion al contexto

El programa se ajusta a las necesidades de la organizacion.

0 I 2 3 4

El programa asume la diversidad de contextos y culturas de las personas jovenes y promueve procesos de cambio
basados en el reconocimiento de estas culturas.

0 1 2 3 4

El programa promueve la cooperacion con la comunidad.
0 1 2 3 4

Contenido

Existe coherencia de los contenidos formativos con la finalidad del programa.

0 1 2 3 4
Los objetivos se han concretado en propuestas de actuacion (actividades, acciones)
o 1 2 3 4

Existe coherencia entre las actuaciones propuestas y los objetivos. Es decir, la

puesta en marcha de las actividades ¢implica o puede implicar con bastante

¢ Probabilidad el logro de los objetivos planteados?

0 1 2 3 4

La metodologia propuesta parece ser apropiada para el desarrollo de los objetivos del programa.

0 1 2 3 4
5. La secuencia de las actividades programadas resulta coherente con relacion a los objetivos, destinatarios y recursos
planificados.

0 1 2 3 4

Calidad técnica

El programa incluye informacién detallada y suficiente sobre la poblacion destinataria,
0 1 2 3 4

El programa incluye la redaccidn clara y precisa de objetivos generales y especificos.

0 1 2 3 4
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El programa incluye informacion detallada y suficiente de la metodologfa a utilizar.

0 1 2 3 4

El programa incluye informacian detallada y suficiente sobre los contenidos y actividades a realizar,
0] 1 2 3 4

El programa especifica la temporalizacion del desarrollo de este y los recursos (materiales y humanos) necesarios.

0 1 2 3 4
El programa incluye informacion detallada y suficiente de la evaluacién del propio programa.
0 1 2 3 4

7. Existe coherencia interna entre los diversos elementos componentes del programa vy de todos ellos con los
objetivos.

0 1 2 3 4

Evaluabilidad

Las actividades propuestas son evaluables por blogues.

0 1 2 3 4

El programa define qué criterios de evaluacién puede hacerse con rigor.
0 1 2 3 4

Los objetivos del programa son evaluables (estan formulados de forma que pueda comprobarse posteriormente y de
una manera objetiva si se logran o no, o en qué medida).
0 1 2 3 4

Viabilidad

Las personas responsables del desarrollo del programa estdn plenamente capacitadas.

0 1 2 3 4

El programa cuenta con el apoyo del centro y del personal.

0 3| 2 3 4

El proyecto es aplicable. Es una oportunidad para las personas jovenes integrantes del proyecto.
0 1 2 3 .

Existe coherencia entre el nivel de esfuerzo y beneficios.

0 1 2 3 4

Existe racionalidad y viabilidad econamica del proyecto.

0 1 2 3 4
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ANEXO Il : ENCUENTA DE EVALUACION DE PROCESO

PUESTA EN MARCHA DEL PROGRAMA

La metodologia utilizada es apropiada para el desarrollo de los objetivos del
programa.

Los/as jovenes muestran interés/motivacion hacia las actividades del
programa.

La secuencia de las actividades programadas resulta coherente en relacion
con los objetivos, destinatarios y recursos planificados.

Se respeta la planificacion en lo referente a actividades, tiempos y recursos.
Se cuenta con un sistema de registro de la informacion que facilite la
posterior evaluacion de la intervencion vy, sobre todo, la mejora de futuras
experiencias.

Marco o contexto de aplicacion del programa

El clima general resulta favorable al programa.

Se aprecia satisfaccion en las personas responsables del programa, en sus
personas destinatarias y en las demas personas implicadas e interesadas
en el mismo.

Se adaptan los talleres a las caracteristicas y demandas de las personas
jovenes.

El grado de consecucion de los objetivos previstos.

El ritmo de desarrollo de las actividades.

Otros indicadores para evaluar en este apartado seran:

La implicacion de las personas jovenes

Nivel de asistencia y participacion en los talleres y actividades.
Grado de satisfaccion alcanzado.

- Grado de adquisicion de competencias previstas en el programa.

4]
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ACTA DE REUNION DE EQUIPO

ANEXO Il : ACTA REUNION EQUIPO

[ Fecha:

Hora:

|

Lista de asistentes

Resumen de discusiones

r

\.

~

/

7

\.

\

J

Responsabilidades y plazos

7

~N

J/

(

\.

~

J/

Observaciones

7

\.

N\
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Anexo IV: Indicadores resultado e impacto

Promover la empleabilidad de
los/las jévenes mediante la
realizacién de un itinerario
personalizado de insercién y

favorecer el conocimiento y el

uso de herramientas BAE

(busqueda activa de empleo), y
de recursos y entidades de

busqueda de empleo.

Indicador de
resultado
(asociado a
una objetivo)

Dotar a los/las jévenes de un
repertorio de herramientas y
habilidades personales y
profesionales necesarias para
desenvolverse en el mercado de
trabajo: responsabilidad, trabajo
en equipo, puntualidad..... para
potenciar la autonomia personal
y promover el conocimiento de
diferentes recursos de apoyo.

Incrementar el activo de
empresas con potencial para
futuras contrataciones y facilitar
espacios de relacién y
colaboracién con los diferentes
agentes sociolaborales -
empresariado, formadores/as y
el propio colectivo de personas
jovenes.

Indicador de
resultado
(asociado a
una objetivo)

Favorecer la interculturalidad,
Indicador de | €l conocimiento del entorno, el
idioma y la cultura del pais de

origen, para promover el
didlogo, la concertacién y, con
ello, la integracidn y
convivencia enriquecida entre
culturas.

resultado
(asociado a
un objetivo)

Indicador de
resultado
(asociado a
un objetivo)

Realizar un seguimiento
continuo de la insercién laboral
de las personas jévenes que
han participado en el proyecto

«# AFASODE
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laboral

Numero de itinerarios insercion
desarrollados.

N° de jovenes que logran empleo después de completar su
itinerario personalizado.

N° de jévenes inscritos como demandantes de empleo en el
Servicio Andaluz de Empleo.

N° de jévenes derivados a programas especificos de empleo de
entidades externas.

N° de talleres realizados sobre herramientas y recursos de BAE

N°® de participantes en los talleres de herramientas y recursos de

BAE

personalizados  de

N° de empresas vinculadas a la red de empresas del proyecto
Nimero de empresas nuevas incorporadas a la red de
colaboracién cada afio.

Nimero de contrataciones realizadas por las empresas de la
red que involucran a jévenes del programa.

N° de personas participantes en el taller conocimiento del
entorno.

N° de personas participantes en el taller sobre la cultura
espafiola.

N° de personas participantes en las clases de Constitucidn
Espafiola y Derechos y Obligaciones bdsicas en Espafia.

N° de personas participantes en el taller de aprendizaje del
espafiol.

N° de personas participantes que obtienen empleo después de
participar en el proyecto.

% de personas participantes que mantienen un empleo a los 6
meses de su salida del proyecto.
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"Facilitar el acceso a la
regulacién migratoria a través
de la provisién de
asesoramiento juridico
especializado y la gestién
eficiente de documentacién
necesaria, asegurando la
obtencién y renovacidn
oportuna de permisos de
residencia, trabajo y otros
documentos migratorios
cruciales para su estabilidad
legal en el pais."

Porcentaje de casos en los que los usuarios/as obtienen sus
permisos de residencia y trabajo.

Nimero de permisos de residencia y trabajo gestionados.

Nimero de documentos migratorios de los paises de origen
gestionados.

Ndmero de personas jévenes atendidos por el servicio.

Indicador de
resultado
(asociado a
una objetivo)
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ANEXO V: CUESTIONARIO DE EVALUACION FORMATIVA

Este cuestionario tiene por objeto obtener las opiniones de los participantes sobre la jornada
que acaban de realizar. Por favor, contesta a las siguientes preguntas marcando con una “X” el
punto que mejor refleje tu opinidn.

Objetivos y Contenidos
CA PA PD TD N/A
1 Losobjetivos del taller se han conseguido
CA PA PD TD N/A
2 El contenido del taller ha satisfecho mis necesidades
3 El nivel de profundidad de los temas ha sido el CA PA PD 0 N/A
adecuado
CA PA PD TD /A
4 Laactividad de la mediadora del taller ha sido positiva
5 La duracion del taller ha sido adecuada a los objetivos y CA PA PD L N/A
a los contenidos
CA: Completamente de Acuerdo PDA: Parcialmente en desacuerdo
PA: Parcialmente de Acuerdo TD: Totalmente en desacuerdo
Metodologia
La metodologia usada ha sido |a mas adecuada a los CA PA FD ™ N/A
objetivos y los contenidos del taller
CA PA PD TO N/A
2  La metodologia ha permitido una participacion activa
5 Las prdcticas, ejercicios practicos, supuestos, etc. han CA PA PD ™ N/A
sido ttiles y suficientes
a La calidad y cantidad de |a documentacién han sido CA PA PD L N/A
idoneas
CA: Completamente de Acuerdo PDA: Parcialmente en desacuerdo
PA: Parcialmente de Acuerdo TD: Totalmente en desacuerdo
Condiciones y Ambiente
CA PA PD TD N/A
1 El aula del taller y el mobiliario han sido adecuados
CA PA PD D N/A
2 El ambiente de aprendizaje ha sido bueno
CA PA PD D N/A
3 El horarioy su distribucion han sido adecuados
CA: Completamente de Acuerdo PDA: Parcialmente en desacuerdo
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Utilidad

cA PA PD TD N/A
1  Las ensefianzas recibidas te ha resultado utiles
2 Las ensefianzas recibidas son utiles para mi formacion cA PA PD D N/A
profesional
3 Las ensefianzas recibidas son utiles para mi formacion CA PA PD ™ N/A
personal
CA: Completamente de Acuerdo PDA: Parcialmente en desacuerdo
PA: Parcialmente de Acuerdo TD: Totalmente en desacuerdo
Formador
1 Tiene grandes conocimientos sobre los contenidos del CA PA PD To N/A
curso
2 La capacidad de transmisidn y claridad de exposicion EA PA kD L2 N/A
son idéneos
3 Las ensefianzas que ha impartido se adecuan a los CA PA PD 10 N/A
contenidos
CA PA FD D N/A
4 La metodologia ha sido adecuada
5 Las précticas, ejercicios, y supuestos han favorecido el CA PA FD e N/A
aprendizaje
CA PA PD D N/A
6 Es amenofa en sus intervenciones
CA PA PD D N/A
7  Motiva y despierta el interés en |a materia que imparte
CA PA PD D N/A
8 Fomenta y facilita Ia participacion de los asistentes
Es capaz de responder adecuadamente a las cuestiones ch B D U2 N/A
planteadas
CA: Completamente de Acuerdo PDA: Parcialmente en desacuerdo
PA: Parcialmente de Acuerdo TOD: Totalmente en desacuerdo
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Fecha:

Actividad:

ANEXO VI: REGISTRO DE ASISTENCIA

nombre y apellidos

dni/ nie

firma
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-
"En cada joven en situacion de vulnerabilidad
reside una historia de coraje y perseverancia
que merece ser escuchada y respetada. Como
entidad facilitadora de su integraciony
desarrollo, tenemos el privilegio de ser parte
de su viaje hacia la realizacién personal y
profesional. Nuestro papel es no solo ensefary
guiar, sino también aprender y crecer junto a

ellos, porque cada encuentro es una leccion en
humanidad y fortaleza.

Enfrentemos los desafios, trabajemos mano a
mano para superar las barreras y celebremos
cada pequeiio éxito en su camino hacia la
independencia y el autoempoderamiento.
Recordemos que el esfuerzo y la dedicacion
que invertimos en acompafiamiento no solo
transforma sus vidas, sino que también
enriquece nuestra sociedad, aportando nuevas
perspectivas y revitalizando el tejido
comunitario con nuevas esperanzas y

posibilidades.

Financiado por:

:K Fundaci6n "la Caixa”
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